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No puedo contratar depositos en ING
Escrito por avemadrid - 23/12/2013 18:33

Pues eso, que he ido a la pestana de Depésitos en la web de ING y me dice que lo intente mas tarde.
¢A alguien més le sucede esto?

El mensaje en concreto es:

"Ha sido imposible realizar la operacién

Por favor, inténtelo mas tarde"

Re: No puedo contratar depdsitos en ING
Escrito por rafam - 23/12/2013 19:46

A mi me pasa siempre que cancelo un depésito para después hacer el truco de cambio de foto. Acto
seguido al iniciar el proceso de contratacion de un nuevo depo me aparece ese mismo mensaje, que
desaparece al dia siguiente y ya puedo contralarlo con normalidad.

Re: No puedo contratar depdsitos en ING
Escrito por avemadrid - 23/12/2013 22:18

rafam escribio:

A mi me pasa siempre que cancelo un depdsito para después hacer el truco de cambio de foto. Acto
seguido al iniciar el proceso de contratacion de un nuevo depo me aparece ese mismo mensaje, que
desaparece al dia siguiente y ya puedo contralarlo con normalidad.

Gracias por la respuesta rafam.

Pues seré ese el problema. A mi con el truco de cambio de foto me habia pasado alguna vez, pero en
esta ocasién lo que he hecho ha sido cancelar un depo esta mafnana, hacer una transferencia a la
cuenta de valores para una operacion broker, lo sobrante transferirlo de nuevo a la cuenta naranja, e

intentar contratar el depésito.

Pues nada, mafnana supongo que estara resuelto.

Re: No puedo contratar depdsitos en ING
Escrito por Gil - 24/12/2013 11:06
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avemadrid escribio:

rafam escribio:

A mi me pasa siempre que cancelo un depésito para después hacer el truco de cambio de foto. Acto
seguido al iniciar el proceso de contratacion de un nuevo depo me aparece ese mismo mensaje, que
desaparece al dia siguiente y ya puedo contralarlo con normalidad.

Gracias por la respuesta rafam.

Pues seré ese el problema. A mi con el truco de cambio de foto me habia pasado alguna vez, pero en
esta ocasién lo que he hecho ha sido cancelar un depo esta mafana, hacer una transferencia a la
cuenta de valores para una operacion broker, lo sobrante transferirlo de nuevo a la cuenta naranja, e
intentar contratar el depésito.

Pues nada, manana supongo que estara resuelto.
ING suele tener estos fallos muy amenudo.

Re: No puedo contratar depdsitos en ING
Escrito por avemadrid - 24/12/2013 13:19

Ya consegui contratarlo. Era lo que deciais de que si cancelas un depdsito, mueves dinero y luego vas
a contratar.
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