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Amago entre companias de telefonia movil
Escrito por arkaitzn - 09/03/2010 16:12

Probablemente la mayoria de vosotros sabéis que se puede amagar entre compafias de telefonia movil
para conseguir entre otras cosas: movil nuevo, descuentos durante cierto numero de meses, nimeros
vips,...

Para los que no sepan de qué va el tema, os paso el link de como hacer un amago (vodafone):

http://www.gsmspain.com/foros/h827371_Operadores-Vodafone_Guia-Amago-actualizadas.html

Para poder hacer un amago hay que cumplir 1 afio del contrato de permanencia de 18 meses de
duracion o no tener contrato de permanencia.

Yo lo hago cada vez que cumplo un afo de permanencia, consiguiendo normalmente: Mévil nuevo por
0€ (movil actual Nokia 5800 conseguido en Abril 2009) y 30% de descuento en facturas durante seis
meses.

Por cierto, la pagina www.gsmspain.com (foros) es genial, tienes miles de aplicaciones para symbian,
Windows mobile, java,...

No dejéis de visitar links como:

http://www.gsmspain.com/foros/hp667499_ pp20_p119_Operadores-Vodafone_resumenes-amago-porta
bilidad.html

En el que dia a dia la gente va poniendo informacién del amago que han hecho, cémo y cuando, y todo
lo que les ha ofrecido (en este caso Vodafone) la comparia de telefonia.

Cualquier consulta mandarme un correo, yo estoy harto de hacerlo con el contrato mio, de mi novia, mis
padres, mi hermano,...amigos,...

Un saludo y espero que os sirvalll :lol:

Re: Amago entre companias de telefonia movil
Escrito por tucapital.es - 09/03/2010 16:41

Es una buena forma de ahorrar dinero y tener moéviles gratis ;)

Gracias arkaitzn

Re: Amago entre comPaﬁl'as de telefonia movil
Escrito por AvantialCapital - 09/03/2010 17:17

Yo soy de telefonica de toda la vida, moviles con movistar, telf fijo e internet 24h 365 dias, pero ya me
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he hartado de sus precios, del servicio no tengo ninguna queja, pero para ser un cliente fiel de muchos
anos considero que no me ofrecen nada interesante en cuanto a ofertas.

A mi lo que me interesa es que me bajen las tarifas, lo de moviles nuevos me da igual, yo solo uso los
moviles para llamar y enviar sms, si hacen fotos o palomitas de colores me trae sin cuidado. :laugh:

Mis moviles son motorola V3 libres con mas de 2500 h de conversacion cada uno, 4 afos y medio de
antiguedad, multiples golpes, caidas... y bafios en jacuzzi :laugh: y estan como el primer dia, solo
desgaste de carcasas por el paso del tiempo. Por eso no quiero telfs, no me hacen falta.

Ya me informe en Vodafone y cuando pueda ahora en marzo voy a darles un ultimatum a los de
telefonica, y o me cambian las tarifas o me largo a Vodafone contratandolo todo, intenet, telefonia fija,

Saludos

Re: Amago entre compar"n’as de telefonia movil
Escrito por arkaitzn - 10/03/2010 08:0

AvantialCapital escribi6:

Ya me informe en Vodafone y cuando pueda ahora en marzo voy a darles un ultimatum a los de
telefonica, y o me cambian las tarifas o me largo a Vodafone contratandolo todo, intenet, telefonia fija,

Saludos
Espero que tengas suerte, pero lo mas probable es que hasta que no hagas un amago de irte a otra
compania, no te ofrezcan ni el huevo.

Yo estaba harto de oir: Mire sefior, le informo que tiene "x" puntos, y que le podemos ofrecer un
magnifico movil...Nada, un mévil de mierda y si querias algo bueno a pagar. En mi caso, con el Nokia
5800 me pedian 150 euros mas los puntos. Haciendo el amago lo saqué por 0 euros y encima
descuento en factura durante 6 meses.

Si los méviles que tienes van bien, siempre puedes vender el que te den.

Un saludo!

Re: Amago entre compaﬁias de telefonia movil
Escrito por AvantialCapital - 11/03/2010 10:16

Gracias arkaitzn, no habia pensado en esa posibilidad que comentas de venderme el
mobil que me den, es eso legal?

Saludos!!
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Re: Amago entre companiias de telefonia movil
Escrito por Centinel - 11/03/2010 10:26

Yo estoy un poco como Avantial, y al igual que tu estoy cansado de los tejes manejes que se trae
timofonica, 0 ofertas para cllientes fijos, cobros abusivos y demas monopolieces. En mi caso me van a
ver volar, me ofrezcan lo que ofrezcan, aunque me digan que tengo llamadas gratis a Japon. Con estos
acabas pagando lo que les puedas sacar tarde o temprano.

Pregunta: ¢ Teneis alguno alguna de las nuevas companias, Symio, Yoigo, etc...? Si llevais un tiempo
con ellos podeis comentar que tal es vuestra experiencia con ellos??

Saludos!

Re: Amago entre compafnias de telefonia movil
Escrito por sin1duro - 11/03/2010 11:55

Hola, a mi me pasa igual que a ti!! me cansé de Movistar... y me he hecho de Yoigo... a partir del Lunes
empiezo una nueva andadura después de 11 afos en la misma empresa... pero como decis, ni una
oferta, ni una ventaja, ni promociones en condiciones... asi los abandoné... eso si, para poder sacarles
algo medianamente bueno amenaza de irse a otra compafia... pero si no, nada... a mi ahora me han
ofrecido cosas espectaculares... pero mi cabreo es ya taaaaaaanto, que al menos, durante un tiempo,
quiero alejarme de ellos. Me mantenia con ellos ya que no gasto mucho en movil, y ademas por el tema
cobertura... ahora con Yoigo me dijeron que tienen la misma cobertura.... asi que... aunque me tenga
que cabrear con estos también, pero por lo menos cambiar un poco... porque con Movistar a cada nada
estaba poniendo reclamaciones, facturas mal (una vez me cobraron 75 euros no tengo idea de por que,
sin dar explicaciones... y no obtuve respuesta), ... creo que les salta "alarma roja", cuando yo llamo...
jejejej. Eso de ir revisando facturas al dedillo... necesito un relax!!!!!1111 :unsure:

Un saludo,... ya iré contando como me va.

Re: Amago entre companias de telefonia movil
Escrito por BCE - 11/03/2010 12:10

AvantialCapital escribi6:
Gracias arkaitzn, no habia pensado en esa posibilidad que comentas de venderme el
mobil que me den, es eso legal?

Saludos!!

Eso es legal. Solo el movil claro sin sim. Yo me fui a simyo por el tema del consumo minimo y descubri
el tema del amago por casualidad. Pues movistar me llamé al dia siguiente preguntandome por que me
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iba. Asi que consegui 6 meses sin el consumo minimo y un nokia 6210 Navigator.
El movil antiguo lo vendi liberado y me saque unos eurillos extra aparte del nuevo movil y el descuento.

Al conocer esto lo acabo de hacer con mi novia y le han dado 6 meses con un 50% de descuento y un
Nokia n97.

Esto funciona igual que los bancos.
Con ONO (internet+teléfono) consegui un router wifi gratis llamando, El primero hace de filtro y no te da
nada, pero si le dices que te pase con bajas...La cosa cambia y te ofrecen lo mismo que a un cliente

nuevo...

Se lo comenté a un colega que tambien tiene ono y también tiene oferta de rebaja de factura y router
wifi gratis.

Ya sabéis que no solo los bancos ignoran a sus clientes, sino que hay mas companias que hacen lo
mismo y solo valoran a los nuevos clientes....Asi que a moverse

;)

Re: Amago entre companiias de telefonia mouvil
Escrito por herrerefia - 11/03/2010 12:28

Yo me cambié de Movistar porque estaba harta y era caro. Tengo Pepephone. Ya sé que suena a
guasa, pero es asi. Pertenece al grupo de empresas Globalia:

http://www.globalia.com/

Va con la red de Vodafone. En un afio no he tenido nigun problema, ni con la cobertura ni con nada.
Atencién, muy buena y rapida. Portabilidad rapida, en el dia que yo escogi, de madrugada. Por la
manfana, ya me funcionaba el movil con la nueva red.

Sin minimo mensual. Tarifa de 6 céntimos/minuto a cualquier hora, a cualquier operador o fijo, cobrando
por segundos desde el primer segundo. Establecimiento 15 céntimos. SMS a 9 céntimos. Da igual ser
de prepago o contrato. No hay permanencia. Por lo mismo, no te "regalan" méviles. Debes tener un
movil libre. Cada euro gastado en mévil lo acumulas para volar con Air Europa o alquilar un pepecar por
la mitad de precio.

No creo que ninguna compania mejore todo esto. Os dejo el enlace:
http://www.pepephone.com/html/es/index.html
Me tendrian que dar comisién, por la publicidad que les hago. Y la gente a la que se lo digo no se

cambia, porque no se lo creen... Bueno, alguno ya se ha cambiado, y se ha quedado sorprendido de lo
qgue ha bajado la factura.
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Re: Amago entre companias de telefonia movil
Escrito por fonfa - 11/03/2010 13:55

Esto de las companias de movil me interesa mucho..
¢, Sabeis de alguna compafia que no tenga consumo minimo?. Es que las que conozco todas las
tienen... y yo hay meses que no consumo el minimo y me da mucha rabia "regalar" dinero.

Re: Amago entre comPaﬁias de telefonia movil
Escrito por arkaitzn - 11/03/2010 14:46

fonfa escribio:

Esto de las compariias de movil me interesa mucho..

¢, Sabeis de alguna compafia que no tenga consumo minimo?. Es que las que conozco todas las
tienen... y yo hay meses que no consumo el minimo y me da mucha rabia "regalar" dinero.
Buenas:

No tengo la respuesta a tu pregunta, pero "creo" que el minimo esta en seis euros (siendo de contrato).
Yo en vodafone tengo 9, y sumando el IVA se te queda en 10,44€ mas o menos. Muchos meses ni
siquiera llego al minimo y me duele pagarlo.

Mi pareja acaba de amagar a yoigo y los de vodafone le han ofrecido la tarifa del 6 cts, descuentos en
factura durante 6 meses (30%), minimo de consumo de 6€/mes, y un sony ericsson Aino por 0€ (esta
en venta en ebay) firmando permanencia de 18 meses.

Yo hago un afo en Abril y en Mayo mismo hago el amago. S6lo con sonseguir lo mismo que mi pareja
seré feliz.

Un saludo!!!

Re: Amago entre comg)anlas de telefonia movil
Escrito por herrerefia - 11/03/2010 1

fonfa escribié:

Esto de las compariias de movil me interesa mucho..

¢, Sabeis de alguna compafia que no tenga consumo minimo?. Es que las que conozco todas las
tienen... y yo hay meses que no consumo el minimo y me da mucha rabia "regalar" dinero.

Me autocito. Aunque se me habia pasado poner eso del minimo, ya lo he corregido:

Pepephone: sin minimo mensual. Tarifa de 6 céntimos/minuto a cualquier hora, a cualquier operador 0
fijo, cobrando por segundos desde el primer segundo. Establecimiento 15 céntimos. SMS a 9 céntimos.
Da igual ser de prepago o contrato. No hay permanencia. Por lo mismo, no te "regalan"” méviles. Debes
tener un movil libre. Cada euro gastado en moévil lo acumulas para volar con Air Europa o alquilar un
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pepecar por la mitad de precio.

Re: Amago entre compainiias de telefonia movil
Escrito por AvantialCapital - 11/03/2010 18:53

Esto del Pepephone es interesante, voy a mirarlo, y si ademas hay descuentos en Air Europa pues
mejor que mejor, porque comprar un jet privado, pues como que no :laugh: A no ser que me toque la
euromillones. Entonces estais todo el foro invitado a una paella.

Saludos.

Re: Amago entre companiias de telefonia movil
Escrito por herrerefia - 11/03/2010 18:57

Yo no he usado lo de los vuelos ni lo del alquiler de coches, pero vamos, que me lo creo al 100%. No
tengo ninguna queja de esta compafia. Y tarifa mas barata, no creo que la haya.

Re: Amago entre companias de telefonia movil
Escrito por andreseljedi - 13/03/2010 00:17

Ni pepephone ni symio tiene cuota minimos, pero claro, no dan teléfono.
Yo he estado en TODAS las comparias generalistas y he aprendido que:

Sl quieres gastar poco, y ya tienes movil libre, symio,pepehone, etc.
6ctm/minuto, sin consumo minimo.

Si quieres un movil, y compania barata con consumio minimo 6€/mes Yoigo 8 cts /minuto.
Un movil chulo, pero con llamdas + caras (movistar,orange y vodafone)

Orange tiene unas tarifas planas muy interesantes para quien llame mucho, desde 30€/mes las 24
horas 15€/mes reducida de 18.00-8.00.

Re: Amago entre companias de telefonia movil
Escrito por tucapital.es - 07/04/2010 13:02

Acabo de hacer el amago con ONO y he conseguido durante 6 meses un 25% de descuento.
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Re: Amago entre companiias de telefonia movil
Escrito por Gonzalo - 07/04/2010 15:37

Otia tucapital,cuenta cuenta que yo les pago un pastizal por el tIf e Internet y no ofrecen ni los Buenos
dias.

Si no te importa puedes contar como lo has hecho y con que compafia has hecho el amago y sobre
todo si luego te ha sido facil deshacer el cambio.No sé,los detalles.

Un saludo y gracias por anticipado(para que te sientas obligado ;) )

Re: Amago entre companias de telefonia movil
Escrito por tucapital.es - 07/04/2010 17:03

Yo tengo contratado el ADSL a 3 Mb pagando 39.90€.

Me ha llegado una carta diciendo que me va a doblar el ancho de banda por 2€ méas al mes, y resulta
gue a los nuevos clientes, les esta ofreciendo el de 6 Mb a 29,9€ los primeros 6 meses y después a
39,90€ (lo que estoy pagando ahora).

Les llamo diciendoles que no estoy interesado que me doblen la velocidad ya que no quiero pagar mas
dinero.

Me dicen que deacuerdo y que no me doblaran la velocidad.

Les digo que porqué esa discriminacion con respecto a los nuevos clientes, ya que ademas de disfrutar
de la promocién inicial de 29,9€ después tiene el de 6 Mb por el mismo precio que el mio al 3 Mb.

- A lo que me contesta que eso es porque ahora tienen una promocion diferente.

A continuacion les pregunto hasta cuando tengo la permanencia y me confirman que en junio me puedo
dar de baja sin penalizaciones.

Les digo que comience a tramitar mi baja para ese dia, ya que estoy descontento porque estoy pagando
por un servicio inferior al mismo precio que otros clientes.

Entonces, me dicen que me pasa con una comercial...
Una vez con la comercial, vuelvo a contar la misma pelicula, y me dice que me hacen un descuento del
25% durante 6 meses, pero que me tengo que cambiar a la de 6 Mb, y que una vez pasado el periodo

inicial me cobraran a la tarifa vigente de 41,90€.

Me confirman que aunque acepte la oferta, que no tengo mas vinculaciones de permanencia, con lo que
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acepté.

A ver si lo consigues tu también, yo me voy a ahorrar mas de 60€. Seguramente pasado este periodo,
me dé de baja y me vuelvo a dar de alta, ya que me "jode" pagar mas que otros ;) por el mismo servicio.

Salu?2

Re: Amago entre compafias de telefonia mévil
Escrito por fonfa - 08/04/2010 10:53

una pregunta, con respecto a el amago entre companias de moviles?

Porqué, segun creo haber leido por aqui, aunque se tenga 18 meses de contrato de permanencia con
una compafia a partir de los 12 meses se puede hacer amago sin penalizacion?

Es que en unos dias hago 12 meses de permanecia con vodafone y no me desagradaria amagar para
ver si saco algo "jugoso"... Jejejeje.

Saludos

Re: Amago entre companiias de telefonia movil
Escrito por herrerefia - 08/04/2010 12:01

fonfa escribid:

una pregunta, con respecto a el amago entre companias de moviles?

Porqué, segun creo haber leido por aqui, aunque se tenga 18 meses de contrato de permanencia con
una compafia a partir de los 12 meses se puede hacer amago sin penalizacion?

Es que en unos dias hago 12 meses de permanecia con vodafone y no me desagradaria amagar para
ver si saco algo "jugoso"... Jejejeje.

Saludos

¢, Eso se puede hacer? Entonces, ¢para qué te hacen que firmes 18 meses de permanencia?

Re: Amago entre companias de telefonia movil
Escrito por tucapital.es - 08/04/2010 12:15

Amagar puedes hacerlo siempre, diciendo que al término del contrato de permanencia te vas a cambiar,
pero si te das de baja antes de los 18 meses te pueden penalizar con los benenficios que hayas
disfrutado:

Es una practica habitual de los operadores incluir en los contratos periodos minimos de permanencia.
Normalmente, el usuario se compromete a permanecer ese minimo de tiempo como contrapartida a
ciertas ventajas o beneficios que le ofrece el operador (como la cuota de alta gratis o descuentos en el
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modem o router).Si existe una clausula de permanencia, ésta debe figurar en el contrato

Aunque exista esa clausula, dar por finalizado el contrato es un derecho que tienen todos los abonados
en cualquier momento. Para ello, deberan comunicarlo previamente al operador, con una antelacién
minima de quince dias a la fecha efectiva de la baja. Si el medio dispuesto por el operador para la
comunicacion de bajas es telefonico, éste debera asignarle un numero de referencia, para que el
usuario pueda tener constancia de la gestion.

En caso de que el usuario quiera darse de baja antes de haber finalizado el periodo minimo, el operador
podra exigirle que devuelva las ventajas o beneficios disfrutados, pero ninguna cantidad adicional.

Es decir, no se le puede penalizar por darse de baja, pero si se le puede exigir el pago de las ventajas
gue haya tenido precisamente por haberse comprometido a un periodo minimo (que ahora se
incumpliria).”

Es razonable pensar que las compafias de telefonia necesiten de la fidelizacion del usuario para sus
aspiraciones de crecimiento empresarial. También que el contrato de permanencia sea obligatorio a
cambio de algun descuento o servicio gratis. Sin embargo, en la practica, el contrato de permanencia de
practicamente todas las empresas de telecomunicaciones se aplica siempre ya que todos los servicios
cuentan con alguna oferta al usuario: alta gratis de la linea, modem inalambrico gratis, etc. De esto se
infiere que el contrato de permanencia siempre serd exigido e impuesto al usuario al contratar un
servicio de telefonia.

En este sentido, el Ministerio de Industria, deberia obligar a las companias de telecomunicaciones a
ofrecer servicios sin compromiso de permanencia o con uno de caracter trimestral y renovable para que
el usuario pueda cancelar su servicio sin sufrir penalizacion. Actualmente, los compromisos de
permanencia suelen estar entre 12 y 18 meses.

Re: Amago entre companias de telefonia movil
Escrito por herrerefia - 08/04/2010 12:21

A eso me referia, que o cumples los 18 meses, 0 a pagar lo que ellos digan por el teléfono.

Re: Amago entre compafnias de telefonia mévil
Escrito por fonfa - 08/04/2010 12:51

ok. Enterado.
Muchas gracias tucapi.
Saludos
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Re: Amago entre comPanlas de telefonia movil
Escrito por arkaitzn - 13/04/2010 14:17

fonfa escribio:

una pregunta, con respecto a el amago entre companias de moviles?

Porqué, segun creo haber leido por aqui, aunque se tenga 18 meses de contrato de permanencia con
una compafia a partir de los 12 meses se puede hacer amago sin penalizacion?

Es que en unos dias hago 12 meses de permanecia con vodafone y no me desagradaria amagar para
ver si saco algo "jugoso"... Jejejeje.

Saludos

Os comento:
Una vez cumplidos 12 meses de permanencia, al hacer el amago, lo primero que hacen es decirte que
tendras que pagar "x" dinero si te largas. Tu les dices que OK, que te vas porque quieres coger la oferta

de la otra compania, y es ahi cuando te ofertan.

Lo peor que te puede pasar es que te digan: Pues vale. En tal caso, llamas al rato y hablas con otro
operador, y si todos te dicen lo mismo, cancelas la portabilidad y te quedas.

Un saludo!

Re: Amago entre comparias de telefonia movil
Escrito por biwana - 15/04/2010 14:02

Centinel escribio:

Yo estoy un poco como Avantial, y al igual que tu estoy cansado de los tejes manejes que se trae
timofonica, 0 ofertas para cllientes fijos, cobros abusivos y demas monopolieces. En mi caso me van a
ver volar, me ofrezcan lo que ofrezcan, aunque me digan que tengo llamadas gratis a Japon. Con estos
acabas pagando lo que les puedas sacar tarde o temprano.

Pregunta: ¢ Teneis alguno alguna de las nuevas companias, Symio, Yoigo, etc...? Si llevais un tiempo
con ellos podeis comentar que tal es vuestra experiencia con ellos??

Saludos!

Yo estoy con Yoigo desde Marzo del afio pasado y he pasado de pagar 60-80 €uros al mes, que es lo
gue pagaba con Vodafone a pagar 15-20 €uros hablando practicamente lo mismo.

Estoy muy contento con el servicio y con el ahorro que he tenido. Ademas, cuando me di de alta
regalaban un LG Tactil por 0 €uros que, a decir verdad no me gusta, pero yo ya tenia varios méviles
que me iban bien.

Con lo que estoy mas contento es con el ahorro sin duda...

Re: Amago entre comPanlas de telefonia movil
Escrito por arkaitzn - 27/04/2010 14:10

10/16



Foro Ahorristas - www.ahorristas.es - el club de los ahorradores
Generado: 19 April, 2025, 13:08

Buenas:
Hoy mismo he hecho el amago de vodafone a Movistar.
Primero decir que me quedaban 5 meses y 25 dias para cumplir la permanencia con vodafone.

12 Llamada al 1485 y pido portabilidad. Les doy todos los datos.
2° Recibo mensaje de vodafone que llame urgentemente a un numero gratuito.
32 Me preguntan el por qué me cambio y me ofrecen:

- Moviles a 0 euros:

- Nokia x6.

- Nokia 5800.

- Sony Ericsson Aino

- Sony Ericsson Vivaz. (elegido).

- Mas otros méviles y alguno pagando.

- Tarifa de datos gratis durante 1 afno: Significa que durante 1 aflo me puedo conectar a internet
siempre que quiera y no pago ni un duro.

- Descuento del 50% durante 6 meses. Le he dicho que queria 1 afio y ha colado, asi que durante 1
afo.

- Numeros Vips. Eliges 5 numeros, creo que 3 vodafone y 2 fijo u otra compania a los que te cuesta
llamar: Vodafone a 0 cts minuto, sélo pagas establecimiento de llamada. A otros méviles o fijos
establecimiento + 6 cts minuto.

He solicitado la cancelacion a vodafone, y a movistar llamando al 1485 y estoy a la espera de que me
llegue el sms de vodafone para firmar la nueva permanencia.

Toma yal!ll

Re: Amago entre comPaﬁl'as de telefonia movil
Escrito por Lugape - 27/04/2010 15:47

Yo me acabo de pasar a Yoigo, ya tenia intenciones de hacerlo, asi que llame a vodafone antes de
hacerlo y no me tomaron en serio, les adverti que una vez empezara con el cambio no me volveria
atras, y pasaron de mi, cuando hice la portabilidad me mandaron el mensaje pase de ellos y a los cuatro
dias me llamaron, me ofrecieron casi de todo, en algunas cosas mejoraban a yoigo y en otras no, les
dije que no estaba interesado, me seguian intentando convencer y les dije que miraran el historial de
llamadas que tenian apuntada la oferta que me hicieron antes de hacer la portabilidad, y que no me
hicieron caso por lo que ahora me daba igual lo que me ofrecieran porque tambien deberian cuidar a los
antiguos clientes como yo que llevaba con ellos ya diez afos y pasaron de mi hasta que no hice la
portabilidad, a la tia se le debio de quedar cara de tonta, pero segui adelante y de momento contento
con yoigo, que ya llevaba con otro numero 8 meses y sin problemas y gastando menos que con
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vodafone por el mismo uso.

Re: Amago entre comé)ar"n’as de telefonia movil
Escrito por arkaitzn - 27/04/2010 16:08

Si, al final cada uno es totalmente libre de estar con la compafia que considere mejor.

Eso si, que nadie pierda el tiempo llamando a una comparia para decir que si no le ofrecen algo se va a
ir. Yo lo hice la primera vez hace unos afnos y no me ofrecieron nada, por lo que decidi irme a otra, y es
ahi cuando me ofrecieron.

Casi la misma técnica hago cuando me va a caducar el seguro del coche: Llamo y digo que me lo
cancelen que he mirado en otro. Después de darte un poco la chapa te dicen que te lo revisan. Este afio
he conseguido una bajada de 50 euros. Parece que no es mucho pero es que ya estaba pagando
menos de 400 euros a terceros.

Un saludo!!!

Re: Amago entre comg)aﬁl'as de telefonia movil
Escrito por Centinel - 28/04/2010 12:01

Pues habeis hecho bien. Ya comentaras que tal va el ahorro de la factura Lugape.

Alguien tiene Symio, que parece que entre numeros de de symio la llamada es gratis? augnue tienes
que poner tu el telefono. Pero liberlizas el tuyo y listo, que a los 18 meses telefonica, vodafone.. tienen
que darte el un codigo para liberarlo si se lo solicitas.

Re: Amago entre companiias de telefonia mévil
Escrito por fonfa - 28/04/2010 13:19

Re: Amago entre companias de telefonia moévil hace 23 Horas, 3 Minutos Karma: 2
Buenas:

Hoy mismo he hecho el amago de vodafone a Movistar.

Primero decir que me quedaban 5 meses y 25 dias para cumplir la permanencia con vodafone.
12 Llamada al 1485 y pido portabilidad. Les doy todos los datos.

2° Recibo mensaje de vodafone que llame urgentemente a un nimero gratuito.

32 Me preguntan el por qué me cambio y me ofrecen:

- Moviles a 0 euros:
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- Nokia x6.

- Nokia 5800.

- Sony Ericsson Aino

- Sony Ericsson Vivaz. (elegido).

- Mas otros méviles y alguno pagando.

- Tarifa de datos gratis durante 1 afo: Significa que durante 1 afilo me puedo conectar a internet siempre
gue quiera y no pago ni un duro.

- Descuento del 50% durante 6 meses. Le he dicho que queria 1 afio y ha colado, asi que durante 1
ano.

- Numeros Vips. Eliges 5 numeros, creo que 3 vodafone y 2 fijo u otra compania a los que te cuesta
llamar: Vodafone a 0 cts minuto, sélo pagas establecimiento de llamada. A otros méviles o fijos
establecimiento + 6 cts minuto.

He solicitado la cancelacion a vodafone, y a movistar llamando al 1485 y estoy a la espera de que me
llegue el sms de vodafone para firmar la nueva permanencia.

Toma yal!ll

Leer mas:
http://www.ahorristas.es/foros/el-rincon-del-despilfarrador/3279-amago-entre-companias-de-telefonia-m
ovil?limit=8&start=24#ixzzOmOOZKJYY

Eres una crak Arkaitzn y creo que voy ha hacer lo mismo que tu...

Me quedan 5 meses y 23 dias de permanencia con vodafone.

Me gustaria hacerte unas de preguntas:

¢, Son muchas pelas las que te piden si te vas, con el tiempo de permanencia que te quedaba?

¢ Tienes una factura de movil muy alta? (Supongo que eso tambine influira a la hora de hacerte los
descuentos. Yo tengo 3 lineas a mi nombre....

¢ Mejor sony ericcson que nokia?

¢ te ha costado mucho la negociacion o ha sido rapida?

Re: Amago entre compafias de telefonia mévil
Escrito por fonfa - 28/04/2010 13:20

aahhh, le di a enviar si darte las gracias compafiero..
Saludos

Re: Amago entre comPaﬁias de telefonia movil
Escrito por arkaitzn - 28/04/2010 14:19

fonfa escribio:
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Eres una crak Arkaitzn y creo que voy ha hacer lo mismo que tu...

Me quedan 5 meses y 23 dias de permanencia con vodafone.

Me gustaria hacerte unas de preguntas:

¢, Son muchas pelas las que te piden si te vas, con el tiempo de permanencia que te quedaba?

¢, Tienes una factura de movil muy alta? (Supongo que eso tambine influird a la hora de hacerte los
descuentos. Yo tengo 3 lineas a mi nombre....

¢, Mejor sony ericcson que nokia?

¢te ha costado mucho la negociacion o ha sido rapida?

Hola:

Respondo a tus preguntas:

- Ni me nombraron el tema de la permanencia. Sé que la penalizacién era de 60 euros (lo vi en la web
entrando con mi usuario). Si ya has cumplido 1 afo de permanencia lo puedes hacer sin problemas, si
te dicen que tienes que pagar les dices que vale, que pagas y listo. Veras como te ofrecen.

- En un ano quizas sélo 2 meses o0 3 me he pasado del minimo mensual (9 euros). Soy cliente tipo
normal. A los clientes tipo oro y platino les suelen poner los méviles de pago un poco mas baratos, pero
nada del otro mundo. Como mucho 10 o 20 euros mas barato.

- El movil que tengo de momento es un nokia 5800. Es un buen moévil en general. Quizds un poco lento
con el acelerometro pero bueno, el GPS lo uso mucho en el coche, y le he metido algunas aplicaciones
chulas. Cuando me llegue el Vivaz utilizaré como movil el vivaz y el nokia lo dejaré para usarlo como
GPS.

Respondiendo a tu pregunta, no sé si es mejor nokia o Sony Ericsson. Cojo un Sony por cambiar un
poco de tipo de movil. La otra opcion es el X6 de Nokia. Muy parecido al 5800 pero mejor, mas bonito,
mejor cdmara, y memoria interna de 16GB. La camara de fotos de los nokia deja mucho que desear con
poca iluminacién. El vivaz trae de 8.1 mpx. Y graba video en HD. Yo Utilizo mucho la camara.

- Negociacion no es la palabra que definiria Io que se hace. Realmente te van ofreciendo las operadoras
lo que les sale en la pantalla. Lo Unico que "negocié" fue el descuento del 50% que me ofrecieron 6
meses y preferia 1 afo.

Un saludo y animo que soélo hace falta un poco de tiempo y paciencia!!!

Re: Amago entre companias de telefonia movil
Escrito por sin1duro - 28/04/2010 14:51

Hola arkaitzn, usas el gps del 5800777 hay que descargar algo??? porque me dice que me tengo que
conectar cada vez que intento activarlo!! yo antes tenia otro nokia con gps, no me acuerdo del modelo
pero era este que se deslizaba... bueno, pues en ese no tuve que hacer nada... funcionaba a las mil
maravillas,... pero este nuevo.... nada... hay que instalar algo??? gracias.

Re: Amago entre companias de telefonia movil
Escrito por DORTOR - 28/04/2010 15:21

Hola, unas dudas al respecto para los que estais acostumbrados a salir de una comparnia a otra sin
cantearos...

TEngo un iPhone con compromiso de permanencia hasta julio. Estoy contento con el mévil y el servicio
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(Aunque caro), y me gustaria conseguir el nuevo iPhone 3GS para entonces.
Sabéis la forma de conseguirlo por las buenas...o por lo criminal? :laugh:

Saludos.

Re: Amago entre com1par”1|'as de telefonia movil
Escrito por Lugape - 28/04/2010 16:12

Pues como dije en mi mensaje Centinel, ya tenia otro numero con yoigo desde hacia unos 8 meses, y la
factura se me redujo casi al 50%, con el mismo uso mas menos, ese humero es el de mi hijo y lo pago
yo,0sea que ellos no miran si gastan mas o menos. Y con referencia a lo de liberar que tienen el
derecho a darte el numero para liberarlo, ahora han cambiado las reglas, normas o leyes como se
llamen y ahora por lo menos en vodafone para liberarlo te cobran, unos dicen que 6€, otros que 12€ y
otros que 18€, yo no los he liberado porque de momento tengo otro de prepago para mi hijo menor, que
lo utiliza muy poco, y va pasando para el, pero en cuanto los tenga tambien el yoigo liberare al menos el
nokia n81 que es el unico que merece la pena, los otros los dare o los vendere.

Re: Amago entre comEaﬁias de telefonia movil
Escrito por arkaitzn - 28/04/2010 16:20

sin1duro escribio:

Hola arkaitzn, usas el gps del 5800777 hay que descargar algo??? porque me dice que me tengo que
conectar cada vez que intento activarlo!! yo antes tenia otro nokia con gps, no me acuerdo del modelo
pero era este que se deslizaba... bueno, pues en ese no tuve que hacer nada... funcionaba a las mil
maravillas,... pero este nuevo.... nada... hay que instalar algo??? gracias.

Hola:

Lo primero que tienes que hacer es:

Entrar en Ajustes/teléfono/Ajs.Aplicaciones/Posicionamiento/Métodos de posicionamiento:
Aqui dentro deja activado sélo: GPS integrado. Los demas quitales el tick.

Una vez hecho esto, entra en este link e instala el sygic:

http://www.gsmspain.com/foros/h833929 Aplicaciones-sistemas-operativos-moviles-Symbian_Sygic-Mo
bile-06-Espana-Andorra-Portugal-Francia-Radares-12-03-2010-Symbian.html

Al principio parece un poco complicado de hacer pero si vas siguiendo los pasos veras que es muy
sencillo.

Cualquier duda coméntame.

Un saludo!
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Re: Amago entre compafnias de telefonia movil
Escrito por sin1duro - 29/04/2010 18:47

muchas gracias, voy a intentarlo. ya te contaré!! un saludo
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