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Movistar cobra por no domiciliar los recibos
Escrito por tucapital.es - 14/02/2010 21:41

Movistar ha comenzado a cobrar 2,32 euros por cada factura a los consumidores que las abonan
ingresando su importe en la cuenta de la compafia en una entidad bancaria en lugar de domiciliarlas.

Esta medida ha sido denunciado por FACUA.

Salu2.

Re: Movistar cobra (Por no domiciliar los recibos
Escrito por sin1duro - 15/02/2010 11:41

si, es muy fuerte... lo oi el otro dia en la radio, donde un usuario lo denunciaba!!! estan yendo
demasiado lejos... el dia que otras compafias puedan competir con ella en tema cobertura... se van a

Re: Movistar cobra por no domiciliar los recibos
Escrito por arkaitzn - 15/02/2010 12:21

Menudos puercoespines.

Yo ni si quiera sabia que se podia ingresar el importe, pero bueno, cuando se trata de protestar por
algo, soy el primero!!!

A la hoguera con ellos!!!

Re: Movistar cobra por no domiciliar los recibos
Escrito por kryxto - 15/02/2010 17:25

Pues es una medida que no tengo claro si es para mandar a alguien a la hoguera.

Si la empresa da facilidades para pagar de otra manera, y ésa le genera unos costes, entiendo que
puede repercutirlos.

Si un proceso se puede mejorar, no conlleva coste para el usuario, y se puede automatizar, seguir con
los mismos métodos de pago no ayuda a nadie.

No me gusta lo que estan haciendo, pero entiendo que tienen algo de razon.
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